Osobné udaje

Vzhladom na nadobudnutie ucinkov nového Nariadenia Europskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov,, zverejriujeme tieto informacie,
na zéaklade ktorych sa dozviete, aké udaje spractvame, na ¢o ich pouzivame, ako

ich chranime a ako viete ovplyvnit' ich dalsie pouZzivanie.

Informacie, ktoré zhromazdujeme a ich pouzitie
Na to, aby sme mohli vSetkym nasim pouZzivatelom poskytnut’ lepSie sluzby,

zhromazdujeme od nich pri registracii na webe smartgreenmobility.eu niektoré
informacie. Pri registrovani je pre dalSiu komunikaciu a spravnu funkcionalitu
vSetkych funkcii nutné vyplnit meno, priezvisko a e-mailovu adresu. Tento rozsah
osobnych udajov bude pouZzity na uc€ely nadviazania kontaktu a ucely priameho

marketingu.

Okrem tychto udajov je na zabezpecenie plnej funk&nosti webu potrebné pouzivanie
tzv. cookies — kratke textové subory ukladané do navstevnikovho pocitaca
prostrednictvom webového prehliadaca, ktoré umoziuju ulozit’ si udaje uzivatela
webu (zapamata si, napriklad, aké ¢lanky ste v ramci webu navstivili), sledovat
spravanie uzivatela a na zaklade neho prispésobovat obsah alebo prispésobit
reklamy na stranke podfa tychto informacii. PouZivanie cookies maju moznost
navstevnici webu povolit' pri prvej navsteve webu pomocou listy zobrazenej v
spodnej Casti stranky. Pokial navstevnik pouzivanie cookies na naSom webe v
minulosti povolil a Easom zmenil nazor, méze cookies na svojom pocita€i vymazat.
Pri pripadnej opatovnej navsteve nasho webu bude znovu vyzvany na odsuhlasenie

pouzivania cookies.

Zabezpecenie osobnych udajov
Intenzivne pracujeme na tom, aby sme web aj jeho pouzivatelov ochranili pred

neopravnenym pristupom a neopravnenym pozmenovanim, spristupnenim alebo

zni¢enim informacii, ktoré uchovavame. WordPress databaza s osobnymi udajmi



ulozena na serveroch spolo¢nosti VSHosting je chranena firewallom a pristup k nej
je mozny len s pouzivatelskym menom a heslom. BlizSie informacie o ochrane dat
na hostingu najdete na tomto odkaze. Ako chrani data spolo¢nost, ktora spravuje

nase domény sa dozviete tu.

Suhlas s pouzivanim informacii registrovanych uzivatelov

Spoloénost Virtual Studio spol. s r. 0., sidlom Pod kanalom 38, 038 61 Lipovec, ICO:
46 943 994 (v tomto suhlase dalej len ako Prevadzkovatel“) na zaklade tohto,
udeleného suhlasu bude teda spracuvat nasledovny rozsah Vasich osobnych

udajov:

e meno,
e priezvisko,

e e-mailova adresa,

pricom tento rozsah osobnych udajov bude pouzity na ucely nadviazania kontaktu a
ucely priameho marketingu. Prevadzkovatel poskytnuté osobné udaje na zaklade

tohto suhlasu nebude spracuvat na iny ucel, ako su tie, uvedené v suhlase.

Tento suhlas mdZzete kedykolvek odvolat, rovnako jednoduchym spésobom, ako bol
poskytnuty. Staci sa prihlasit do svojho profilu, kde zvolite moznost “Vymazat’
ucet”. Tymto sa odstrani vas ucet na webe smartgreenmobility.eu a vSetky vase
osobné udaje budu vymazané a nebudu dalej spracuvané na ucel, na ktory ste pred

tym vyjadrili s ich spracuvanim svoj suhlas.

Ziadost o poskytnutie informacii o osobnych tdajoch

Pokial ste registrovany uzivatel, po prihlaseni sa do svojho profilu moézete pomocou
formulara poziadat o poskytnutie informacie, ktoré vase osobné udaje vedieme,

spracuvame a za akym ucelom.


https://vshosting.cz/blog/gdpr-z-pohledu-hostingu-nejcastejsi-otazky-nasich-klientu
https://www.websupport.sk/blog/2018/05/sme-pripraveni-na-gdpr/

Casto kladené otazky a odpovede

1. Otazka:
Aké su identifikacné a kontaktné udaje prevadzkovatela?

Odpoved: Virtual Studio, spol. s r. 0., sidlom Pod kanalom 38, 038 61 Lipovec, ICO:
46 943 994. Kontaktné udaje: e-mail: hello@smartgreenmobility.eu

2. Otazka:
Ma prevadzkovatel pre ucel spracuvania mojich osobnych udajov svojho zastupcu?

Odpoved: Nie, nema. Prevadzkovatel ma sidlo na uzemi Slovenskej republiky, teda

zastupcu nema ustanoveného.
3. Otazka:
Ma prevadzkovatel uréenu zodpovednu osobu?

Odpoved: Nie nema, nakolko sa tato povinnost na neho nevztahuje. Pre ucely
rieSenia otazok, podnetov alebo akejkolvek inej komunikacie, ktora sa tyka Vasich
osobnych udajov mdZete kontaktovat priamo prevadzkovatela na kontaktoch: e-mail:

Michal{zavinac}smartgreenmobility.eu
4. Otazka:
Aky je ucel spracuvania mojich osobnych udajov a pravny zaklad tohto spracuvania?

Odpoved: Vase osobné udaje spracuvame na ucely: nadviazania kontaktu a ucely
priameho marketingu. Ako pravny zaklad tohto spracuvania sluzi Vas suhlas, ktory
prostrednictvom zaskrtnutia jasne a zretelne oznaeného pola so svojim textom
vyjadrujucim tento suhlas mdéze kazdy zaujemca slobodne poskytnut

prevadzkovatelovi. Rovnako jednoducho je mozné kedykolvek tento suhlas odvolat.

5. Otazka:



Aké su opravnené zaujmy prevadzkovatela alebo tretej strany, ak sa osobné udaje

spracuvaju na ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany?

Odpoved: Osobné udaje sa spracuvaju vyluéne na ucely, ako su v odpovedi na
otazku €. 4 uvedené a teda osobné udaje sa nespracuvaju na ucely opravnenych

zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany.
6. Otazka:

Aké su identifikacné udaje prijemcu alebo kategoérii prijemcov, ktorym sa moje

osobné udaje poskytuju?

Odpoved: Prevadzkovatel Vase osobné udaje neposkytuje dalSiemu prijemcovi,
kategorii prijemcov alebo tretej osobe. Vase osobné udaje vyuzZiva na stanoveny

ucel vylu€ne prevadzkovatel.
7. Otazka:

Zamysla prevadzkovatel prenasat moje osobné udaje do tretej krajiny alebo do

medzinarodnej organizacie?

Odpoved: Nie, Vase osobné udaje nebudu nikdy prenasané do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie. Vase osobné udaje vyuziva vyluéne prevadzkovatel a to

v rozsahu a stanovenom ucelu, ako ste na to udelili svoj suhlas.
8. Otazka:
Ako dlho budu moje osobné udaje uchovavané u prevadzkovatela?

Odpoved: Vase osobné udaje bude prevadzkovatel vyuzivat na stanoveny ucel a v
ur¢enom rozsahu do momentu, ked svoj suhlas s ich spracuvanim neodvolate, o

moZzete urobit kedykolvek.
9. Otazka:

Aké mam ako dotknuta osoba, teda osoba, ktorej osobné udaje sa spracuvaju

zakladné prava?



Odpoved: Ako dotknuta osoba, ktorej osobné udaje prevadzkovatel spracuva
moZzete kedykolvek tohto poZiadat o pristup k Vasim osobnym udajom, bude Vam
teda oznamené ako osobné udaje o Vas spracuvame, na aky ucel a na akom
pravnom zaklade. Na ziskanie tychto informacii mozete vyuzit kontaktné udaje
prevadzkovatela uvedené v odpovedi na otazku €. 1. Zaroven mate pravo, aby Vase
osobné udaje boli vedené v spravnom zlozeni a aktualne (pravo na opravu osobnych
udajov). Tiez mate ako dotknuta osoba pravo na vymazanie svojich osobnych
udajov, staci ak si uz dalej neprajete, aby prevadzkovatel Vase osobné udaje
spracuval a odvolate svoj suhlas postupom, ako je uvedené v odpovedi na otazku €.
10.

Mate taktiez pravo na obmedzenie spracuvania VaSich osobnych udajov, ak:

e budete namietat spravnost osobnych udajov, a to po€as obdobia
umoznujuceho prevadzkovatelovi overit spravnost’ Vasich osobnych udajov,

e spracuvanie Vasich osobnych udajov je nezakonné a dotknuta osoba namieta
vymazanie osobnych udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia,

e prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na ucel spracuvania Vasich
osobnych udajov, ale potrebuje ich dotknuta osoba na uplatnenie pravneho
naroku, alebo

e dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych udajov podla § 27 ods. 1, a to
az do overenia, Ci opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevazuju

nad opravnenymi dévodmi Vas, ako dotknutej osoby.

Ako dotknuta osoba mate taktieZ pravo namietat’ spracuvanie osobnych Vasich
osobnych udajov, o znamena, ze mate pravo namietat spracuvanie osobnych
udajov z dévodu tykajuceho sa Vasej konkrétnej situacie vykonavané podla § 13
ods. 1 pism. e) alebo pism. f) vratane profilovania zalozeného na tychto
ustanoveniach. Prevadzkovatel nesmie dalej spracuvat Vase osobné udaje, ak
nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spracuvanie Vasich osobnych udajov,
ktoré prevazuju nad Vasimi pravami alebo zaujmami, alebo dévody na uplatnenie
pravneho naroku. Mate taktiez pravo namietat spracuvanie osobnych udajov, ktoré

sa Vas tykaju, na ucel priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom



suvisi s priamym marketingom. Ak dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych
udajov na ucel priameho marketingu, prevadzkovatel dalej osobné udaje na ucel
priameho marketingu nesmie spracuvat. Dotknuta osoba ma pravo namietat
spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, z dovodov tykajucich sa jej
konkrétnej situacie, okrem pripadov, ked je spracuvanie osobnych udajov
nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov verejného zaujmu, ak sa osobné udaje
spracuvaju na vedecky ucel, na ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel
podla § 78 ods. 8.

Od prevadzkovatela taktiez mate pravo ziskat Vase osobné udaje v Strukturovanom,
bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a takto ziskané osobné udaje
mozete prenasat’ k inému prevadzkovatelovi. Vase osobné udaje Vam spristupnime

vo forme, akej si poziadate, najCastejSie v tabulkovej Strukture vo formate PDF.

Pre pripady otazok alebo inych dopytov nad ramec uvedenych otazok a odpovedi
alebo uplathovania VaSich pravo spojenych s Vasimi osobnymi udajmi, mbzete nas
kedykolvek kontaktovat' na nasSich kontaktnych udajoch, ktoré su uvedené v

odpovedi pod otazkou €. 1.

10. Otazka: M6zem svoj suhlas so spracuvanim mojich osobnych udajov, ktory som

Vam poskytol kedykolvek odvolat?

Odpoved: Ano, suhlas mézete kedykolvek odvolat, rovnako jednoduchym
spésobom, ako bol poskytnuty. Staci sa prihlasit do svojho profilu, kde zvolite
moznost “Vymazat ucCet”. Tymto sa odstrani vas ucet na webe smartgreenmobility.eu
a vSetky vase osobné udaje budu vymazané a nebudu dalej spracuvané na ucel, na

ktory ste pred tym vyjadrili s ich spracuvanim svoj suhlas.
11. Otazka:

MbzZem v suvislosti s ochranou mojich osobnych udajov podat’ podnet alebo navrh
na prislusny statny organ, ktory by preveril zakonnost postupu prevadzkovatela pri

spracuvani mojich osobnych udajov?



Odpoved: Ano, mézete podat podnet na za&atie konania, ktorym sa preveri, &i prislo
k poruseniu Vasich prav pri spracuvani Vasich osobnych udajov alebo ¢i prislo k
porudeniu zakona (zdkon NR SR &. 18/2018 Z. z.). Navrh sa podava na Urad na
ochranu osobnych udajov, sidlom Ruzova dolina 10, 821 09 Bratislava, e-mail:
info@uvo.gov.sk, tel.: 421 02 50264 111.

12. Otazka:

Je poskytovanie osobnych udajov v tomto pripade zakonnou alebo zmluvnou
poziadavkou? Som povinny moje osobné udaje poskytnut a aké su nasledky, ak ich

neposkytnem?

Odpoved: Vami poskytované osobné udaje v rozsahu: nadviazania kontaktu a ucely
priameho marketingu sa deje vylucne na zaklade Vasho dobrovolného suhlasu. V
tomto pripade teda nejde o o zakonnu poziadavku (teda so zakona nevyplyva, Ze by
mal prevadzkovatel pravo na pristup k Vasim osobnym udajom) a nejde ani o
zmluvnu poziadavku (teda VasSe osobné udaje nie su potrebné na uzavretie alebo
plnenie zmluvy). Ako dotknuta osoba, ktorej osobné Udaje prevadzkovatel spracuva
nie ste povinna poskytnut na ich spracuvanie svoj suhlas, v takom pripade sa ich
spracuvanie ani nezacne. Kedykolfvek mdzete svoj suhlas odvolat, ako to uvadza
odpoved na otazku €. 10. Nasledok neposkytnutia suhlasu so spracuvanim Vasich
osobnych udajov nie je Ziadny. Ak suhlas neposkytnete, nezacnu sa Vase osobné

udaje ani spracuvat.
13. Otazka:

VyuZziva alebo aplikuje prevadzkovatel automatizované individualne rozhodovanie

vratane profilovania?

Odpoved: Nie, tieto formy a postupy podla § 28 zakona (zakon NR SR €. 18/2018 Z.

z.) prevadzkovatel neuplatiiuje a neaplikuje.



